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عده ای لوزون را رسانه ای صرفاً خبری ی دانند؛ عده ای آن را وسیله سرگری عموم مردم و بعضی آن را ابزار
الاف وقت ی شمارند؛ گروهی نز آن را در مجموع منفی ارزیای ی کنند.

لوزون به هر حال ابزاری «ارتباطی» است. «مک لوهان» ارخ اجتماعی بشر را از حیث دوره های متوالی
استفاده از روش های مخلف ارتباطی به سه دوره عمده قسیم ی کند:

1. ارتباط لفظی یا شنیداری
2. ارتباط نوشاری که با اختراع گونبرگ و چاپ کاب به اوج خود رسید.

(Mass media) ل ارتباط جمعی3. دوره ظهور وسا
در دوره ارتباط شنیداری، ارتباط رودررو، مسقیم، ی واسطه و شخصی است و گرنده از نزدیک با فرسنده آشنا
ی شود و هر دو انسان هسند. ان نوع ارتباط أثرات عمیقی بر نحوه تفکر و احساس آدی ی گذارد و «درک
محضر بزرگان» که به عنوان یک نقطه مثبت در زندگی علما یاد ی شود به معنی ارتباط حضوری اساد - شاگردی
با بزرگان است. در دوره دوم ارتباط، بن گرنده و فرسنده یام فاصله ی افتد. در واقع «یام ها» بسه بندی
ی شوند و در اختیار مخاطب قرار ی گرند. علی رغم ان فاصله افادن، گرنده هر زمان که فرصت داشه باشد
ی تواند یام را دریافت کند، مرور کند، تحلل کند و از طرفی به فرسنده فرصت ی دهد که یام خود را در طول
زمان زیادی در اختیار افراد بسیار زیادی بگذارد و حتی یام، پس از مرگ فرسنده آن باقی ی ماند. عمده اطلاع و
آشنای ما با فرهنگ گذشگان و ارخ جهان ناشی از یام های حک شده بر سنگ ها و کتب قدیی خطی است.
یام ها در ارتباط با شنیداری، با گوش سر و کار دارند و در ارتباط نوشاری با چشم. وسال ارتباط جمعی که
نمادهای بارز آن رادو، لوزون و سینما هسند در نتیجه تحولات کنولوژیکی و یشرفت اختراعات بشری به
وجود آمدند. یکی از بزرگترن مشخصه های ان دوره از ارتباطات، آن است که ان ابزار توانای شدیدی در
«همسان سازی» اجتماعی دارد؛ در واقع به دلل قدرت پخش صوتی – تصوری، قدرت ضبط و انقال مجددّ،
Mass) «ن رسانه ها در ایجاد «جامعه توده ایر بر مخاطب دارند. که به قول معروف اأث ی دری بالاتوانا
Society) سهم زیادی دارند. ان رسانه ها از آنجا که به قول مک لوهان با «حس لامسه» هم سر و کار دارند در
حالت های مخلف ی توانند در معرض استفاده مخاطب قرار گرند نیازی به دقت و تمرکز بالا در دریافت
نیست. در باب چگونگی تعامل مخاطب، یام و فرسنده آن در وسال ارتباط جمعی سخن فراوان است. در ابتدا
تصور ی شد وسال ارتباط جمعی مخاطب را هرگونه که خواسند تحت أثر قراری دهند یا به عبارتی مخاطب
ان رسانه ها منفعل مطلق است. تحقیقات بعدی نشان داد که مخاطبان با رسانه «تعامل دوسویه» دارند و نی
توان ذهن مخاطب را کاملاً به دلخواه شکل داد رسانه های جدید استعداد عجیی در الگو، شخصیت، تیپ و
ساره سازی دارند و ساره های ورزش و سینما را بسان الگو و «انسان های کامل» به جوانان معرفی ی کنند.
سؤال اساسی برای جامعه ما با وژگی های انقلای، اسلای و آرمانی ان است که ان رسانه با ان گستره نفوذ ا
چه مزان ی تواند به «دانشگاه» تبدل شود؟ ان رسانه چگونه ی تواند ایمان و اعقاد دینی را در جامعه
قویت کند، در عن حال در شرایط جهانی شده ارتباطات با وجود رسانه های رقیب خارجی مخاطب خود را حفظ و



مصون کند؟ در واقع از یک طرف واقعیت ها و چارچوب های ان رسانه و اریخچه استفاده از آن در غرب یش
روی ماست که دو عنصر «سکس و خشونت» که منافی فرهنگ دینی ماست، در آن ر رنگ است و از یک طرف
عرصه ای برای تبلغ دینی فراهم کرده است. نگاه و توقع بزرگان و رهبران دینی - سیاسی ما به ان رسانه نز
آرمان گرایانه است و ما باید در ان سر حرکت کنیم. حضرت امام (ره) بارها رادو و لوزون را «حساس ترن
دسگاه کشور» خوانده و فرموده اند: «اصلاح آن اصلاح جامعه؛ و فساد اگر در ان دسگاه ها واقع بشود فساد
جامعه است.» در جای دیگری رسالت ان رسانه را دانشگاه گونه توصیف ی کنند و ی فرمایند: «صدا و سیما
یک دانشگاه عموی است، یعنی دانشگاهی است که در تمام سطح کشور گسترده است.» به صورت فشرده ی

توان شرایط جامعه و انتظار ما از ان رسانه و وضعیت دنیای امروز را در چند بخش به شرح زر بیان کرد:
1. گفتمان امام یک گفتمان آرمان گرایانه و مبنی بر آموزه های دینی است و نشان ی دهد که وضع موجود
نامطلوب است و با مشخص کردن هدف و نقطه مطلوب، کارکنان ان دسگاه را به حرکت در مسر تحقق آن فرا

ی خواند.
 .2کون و کامل وسال ارتباط جمعی عمداً در غرب صورت گرفه است.

3. ان وسال ابتدا به همان صورت و با همان نگاه به کشور ما وارد شده و طی حکومت هلوی دوم توسعه و
گسترش یافت و به علت ایدئولوژی حاکم بر اذهان دولت مردان رژیم هلوی در جهت تخریب فرهنگ اسلای -
سنتی جامعه حرکت کرد. در نتیجه، تجربه حرکت در مسر دانشگاه شدن آن بسیار کم و آن هم در طول سال

های بعد از انقلاب است.
 .4لوزون در غرب تولید کننده خسگی ناپذر گفتمان های شنیداری، دیداری است که در قالب یک صنعت بر
محور حداکثر ساختن سود اقتصادی و افزایش کی مخاطب حرکت ی کند. در نتیجه ان رسانه ابزار اصلی

توسعه «فرهنگ مصرفی» است و بر محور «خواست ها » (Wishes) حرکت ی کند.
5. وسال ارتباط جمعی و از جمله لوزون به مدد ماهواره فاصله های زمانی و مکانی برای انقال تصاور، اخبار
و اطلاعات را کاهش داده اند و در نتیجه آن، أثرپذری جامعه داخلی از مؤلفه های خارجی افزایش یافه است و

دسترسی مخاطب به «تولیدات رقیب» نز از کنترل دولت ها خارج شده است.
6. جامعه ارانی در شرایط کنونی چند وژگی عمده دارد: اولاً از میانگن سنی پاینی برخوردار است و به اصطلاح
«جوانی جمعیت» عوارض و نایجی را در بر دارد، از جمله نوع طلی، تحرک و انرژی بالا، آرمان گرای آتشن و
عجولانه، جذابیت زیاد هنر و ورزش در ان دوره سنی، بالا بودن مزان خطرپذری و تجربه پذری جوان و در نتیجه
خطر احتمالی انحرافات اخلاقی، دینی و. .. انیاً چنن جمعیت جوانی نیازهای معقول «شغل، مسکن، ازدواج و
تحصل علم» را دارد که با توجه به توان واقعی مدریتی و اقتصادی و شرایط بن المللی دولت همیشه در فراهم
کردن ان امکانات از نیازها عقب تر حرکت ی کند. ان موضوع خود باعث افزایش نارضایتی، سرخوردگی و بالا
رفتن سن ازدواج ی شود که خود تبعات فرهنگی - اخلاقی بسیاری دارد مانند اقتصادی شدن روابط اجتماعی و

فردگرای منفی و کاهش اعتماد عموی جامعه نسبت به دسگا ه های دولتی از جمله رسانه ها.
7. رسانه های داخلی با توجه به قدرت ماهواره ها و یشرفت های سرع کنولوژی ارتباطی همواره در معرض

رقابت با رسانه های خارجی هسند که عمداً با ما از نظر فرهنگی ناهمگون و از نظر سیاسی مخالفند.
توجه به ان هفت نکه ما را به ان نتیجه حیاتی ی رساند که نقد صدا و سیما ضروری است و طبیعاً بهترن

معیار برای نقد هم دیدگاه های امام و رهبر انقلاب است.



ان انقادات را ی توان در چند عنوان کلی دسه بندی کرد:
 

الف- نقد ساخاری:
به ان معنا که در صدا و سیما پس از توسعه کی که در نتیجه مباحث تهاجم فرهنگی و گسترش شبکه های
ملی و اسانی به وجود آمد، سمت های مدریتی و مشاغل زیادی ایجاد شد که بعضاً با مسؤولیت های متداخل
و موازی فعالیت ی کنند و ان مسأله، هم باعث تعدّد مراکز تصمیم گری و تضعیف برنامه رزی ی شود و هم
در اجرا مشکل ساز ی شود، در ان مسر باید کارشناسانه بحث کرد و مجموعه را با هدف «کارآمدی» تعدل نرو
و ساخار کرد. یکی از عوارض مهم ان مشکل آن است که در رتو گستردگی سمت های سازمانی رسم شده
مسؤولان و مدران کل سیاسی پس از تغر و تحولات سیاسی جامعه به صدا و سیما منقل ی شوند؛ بدون
آنکه حداقل تخصص لازم و توانای ان افراد در نظر گرفه شود. صدا و سیما باید نهادی مل وزارت خارجه، وزارت
اطلاعات و. .. لقی شود که اولاً موقعیت آن در تبلغ و ارائه چهره نظام و اقناع مردم و انقال مقابل دیدگاه
های مردم و مسؤولان حساس است انیاً حسن نیت و خوب بودن آدم ها اگر چه شرط لازم است، کفایت نی
کند و حسن تدبر بسیار مهم است باید سلسله مراتی سازمانی مناسب با تعهد و تخصص و تجربیات سال ها
در ان نهاد تعریف شود نه اینکه شاهد مدریت ژله ای باشیم؛ انعکاس تعداد انتخاب ها و تغرها در ان
سازمان در هفه نامه داخلی آن گواه ان مدعاست. اساساً هر گونه موازی کاری و زیادی نرو اولاً منجر به
تضعیف نظارت و برنامه رزی شده انیاً برنامه های ضعیف روی آنتن ی روند و الاً خود مجموعه نروها نز

استحاله فرهنگی ی شوند و کیفیت کار آنها پان ی آید و از طرفی هم مخاطبان را فراری ی دهند.
 

ب- نقد تخصصی:
صدا و سیما از آنجا که آار بسیار منوع، تولید و پخش ی کند باید به نقد تخصصی بیشتر توجه کند. در ان نوع
از نقد صدا و سیما، ابتدا موضوعات تفکیک ی شوند (خبر، فیلم، سریال، برنامه های مسند، آموزشی، تفریحی،
مسابقات، ورزشی و. ..) سپس متخصصان، هر حوزه را نقد کرده، ان نقدها در هر حوزه اعمال ی شود به عنوان

مال در حوزه خبر:
1. آیا خبرهای پخش شده با اصول علی حاکم بر پخش اخبار رسانه ها مطابقت دارند؟ (نظر کارشناسان)

2. از حیث مخاطبان بررسی شود که پخش اخبار ا چه مزانی از مقبولیت و نفوذ برخوردار است و ضعف های آن
چیست؟ (مردم) از حیث اهداف عالی اسلای، اخبار پخش شده ا چه مزان با اولویت ها و مؤلفه های دینی

همخوانی دارد؟ (کارشناسان)
عملیاتی کردن یشنهادها از مهمترن مراحل اجرای بهبود کیفیت است که خود کار بسیار دشواری است و باید
پس از نقد صورت بگرد. صدا و سیما باید به یک قویم رسی کاری نسباً مشخص برسد و ارزیای ها، زمان و

نحوه اجرای آن مشخص باشد.
 

ج- نقد فرهنگی:



بزرگترن انقاد ممکن به صدا و سیما آن است که «فرهنگ مصرفی» را به شدت تبلغ ی کند، چه از طرق کثرت
آگی ها و چه از طرق سریال ها و فیلم ها که با مؤلفه های زندگی اقتصادی و فرهنگ اسلای ما ناسازگار

است.
در جامعه انقلای اران به علت شرایط دشوار جنگ تحمیلی، تحریم های اقتصادی و دشمنانی که در عرصه بن
المللی دارد باید فرهنگ کارِ بیشتر، مصرفِ کمتر، به مخاطب القا شود، برای اینکه وابسگی اقتصادی و فرهنگی به
قدرت های بزرگ را کاهش دهیم نیاز شدیدی به الگوهای اسلای داریم که مأسفانه عکس آن عمل ی شود. در
اینجا توجه به خطبه 160 نهج البلاغه و نامه 31 و... بسیار مهم است که مأسفانه ان رسانه آنها را در عمل
نادیده گرفه است. سریال های ساخه شده در محیط های مجلل و همیشه از طبقات بالای جامعه مشکل زا

است.
نکه دیگر توسعه فرهنگ انقاد در سه بخش ذل است:

1. روش های صحح انقاد برای اصلاح امور به عنوان یک وظیفه
2. بالا بردن قدرت تحمل و انقاد پذری در مسؤولان

 .3یگری انقادها ا رسیدن به راه حل های واقعی برای حل مشکلات
لوزون باید در طرح انقادی مشکلات روزانه معیشتی مردم جسارت بیشتری داشه باشد و همانند «آینه» عمل

کند. جای مزگرد های با حضور مردم عادی برای مسائل مبلابه مناسب با شغل آنها، در لوزون خالی است.
برنامه های انقادی باید سیاست های صحح و کارشناسی شده نظام را در آزاد سازی اقتصادی، گران شدن
احتمالی یک کالا، یا یک تصمیم جدید که احتمال مقاومت مردی در برابر آن وجود دارد، مطرح و از آن دفاع کند.

نکه دیگر در نقد فرهنگی برنامه های دینی است. در برنامه های دینی عمداً یام ها مسقیم بیان ی شوند،
چهره ها شدیداً کرار ی شوند.

 

د- سواد رسانه ای:
اساساً آشنای هر چه بیشتر مخاطب با برنامه سازی و مقوله هنر به «مشکل پسند شدن» سلیقه مخاطب ی
انجامد. به ان مقوله «سواد رسانه ای» اطلاق ی شود به عنوان مال نگاه یک کارگردان فیلم به سریال ها بسیار
تخصصی تر و انقادی تر است و ان کارگردان درتر تحت أثر قرار ی گرد. ان مسأله باعث ی شود کارگردان
در مواجهه با فیلم های خارجی هم درتر اقناع شود و در فیلم های داخلی هم انقادی برخورد کند و کیفیت را
طلب کند. پخش و گسترش برنامه «سینما4» در شبکه های دیگر بسیار مهم است. با توجه به کثرت حضور فیلم
های خارجی در اران و أثرات آن بر اذهان جوانان، هر چه سواد رسانه ای جوان بالاتر برود کمتر تحت أثر

مخرب رسانه های داخلی و خارجی قرار ی گرد.
 

هـ. تفکیک برنامه رزی و نظارت:
صدا و سیما پس از ان سال ها باید به یک قویم مشخص کاری رسیده باشد به عنوان مال ما در ماه مبارک
رمضان چند سریال نیاز داریم و در شب های عید نوروز چه برنامه های و نویسندگان، فیلمنامه نویسان، برنامه
سازان و تهیه کنندگان ملزم باشند از ارخ خاصی فعالیت کنند ا فرصت کافی برای ممزی، نقد و ارائه یشنهاد



در برنامه سازی باشد. در صدا و سیما باید تفکیک منطقی «برنامه رزی، برنامه سازی، اجرا و نظارت» صورت گرد.
مأسفانه توسعه کی باعث شده صدا و سیما چاه ویلی شود که همیشه مدران برای ر کردن آنتن، عجولانه
تحت فشار باشند و دچار روزمرگی و لحظه مرگی شوند! بنابران نتیجه ان مسأله توجه صرفاً به کمیت و سیطره
تهیه کنندگان و کنترل کنندگان بر ان چاه ول شده است. تهیه کننده با توجه به نیاز آنتن و توسعه کی و
محظورات مدران در برنامه، آب ی بندد، به عنوان مال سرعت کلم و عکس العمل ها در سریال های
لوزونی از سرعت کلم مردم عادی کمتر است و ان به خاطر ر کردن ساعت ها و رساندن مجموعه به تعداد
قسمت های قرار دادهای بسه شده است که خود توهن به مخاطب بوده و آفت های فراوانی به همراه خواهد
داشت. کنترل کننده هم فقط خط قرمزها را چک ی کند و کاری به محتوا و کیفیت تولید ندارد. هر جا نظارت

علی، دقق و سازنده باشد مشکلات حل ی شود.
 

و- رابطه مردم و مسؤولان:
صدا و سیما باید واسطه انقال انقادات مردم به مسؤولان و واسطه انقال برنامه ها، توجهات و نظرات
مسؤولان به مردم باشد. توجه صدا و سیما به فرمان 8 ماده ای امام (ره) و همن طور فرمان مقام معظم
رهبری در باب مسؤولان بسیار مقبولیت ساز است ولی مأسفانه نها برنامه های کلیشه در ان حوزه ساخه

ی شود که شبهه از سرباز کردن مسؤولیت را به اذهان متبادر ی کند.
«مک لوهان» ارخ اجتماعی بشر را از حیث دوره های متوالی استفاده از روش های مخلف ارتباطی به سه دوره

عمده قسیم ی کند:
1. ارتباط لفظی یا شنیداری

2. ارتباط نوشاری که با اختراع گونبرگ و چاپ کاب به اوج خود رسید.
3. دوره ظهور وسال ارتباط جمعی

رسانه های جدید استعداد عجیی در الگو، شخصیت، تیپ و ساره سازی دارند و ساره های ورزش و سینما را
بسان الگو و «انسان های کامل» به جوانان معرفی ی کنند.

حضرت امام (ره) بارها رادو و لوزون را «حساس ترن دسگاه کشور» خوانده و فرموده اند: «اصلاح آن اصلاح
جامعه؛ و فساد اگر در ان دسگاه ها واقع بشود فساد جامعه است» در جای دیگر ی فرمایند: «صدا و سیما

یک دانشگاه عموی است، یعنی دانشگاهی است که در تمام سطح کشور گسترده است.»
بزرگترن انقاد ممکن به صدا و سیما آن است که «فرهنگ مصرفی» را به شدت تبلغ ی کند، چه از طرق کثرت
آگی ها و چه از طرق سریال ها و فیلم ها که با مؤلفه های زندگی اقتصادی و فرهنگ اسلای ما ناسازگار

است.
لوزون باید در طرح انقادی مشکلات روزانه معیشتی مردم جسارت بیشتری داشه باشد و همانند «آینه» عمل

کند.

----------------------------------
ی نوشت :
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